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Viktig information

Innan du installerar eller använder en interaktiv skärm i SMART Board® MX (V4) - eller MX (V4) Pro -
serien, läs igenom den viktiga informationen som medföljer skärmen. Om du inte kan hitta 
informationen finns den tillgänglig online.

Sedocs.smarttech.com/kb/171931

Läs mer

Den här guiden och andra resurser för den interaktiva skärmen i SMART Board MX (V4) - eller MX 
(V4) Pro -serien finns i supportavsnittet på SMART-webbplatsen (smarttech.com/support). Skanna 
den här QR-koden för att visa resurserna på din mobila enhet.

ENERGY STAR är den statsstödda symbolen för energieffektivitet som ger enkel, trovärdig och opartisk information som konsumenter och företag litar 
på för att fatta välinformerade beslut. ENERGY STAR-certifierade produkter är det enkla valet för energieffektivitet vilket gör det enkelt för 
konsumenter och företag att göra inköp som sparar pengar och skyddar miljön. U.S. EPA ser till att varje produkt som har etiketten är oberoende 
certifierade för att leverera den kvalitet, prestanda och besparingar som användare förväntar sig.
Din bildskärm levererar ENERGY STAR-prestanda och besparingar. Att ändra vissa inställningar kan dock öka energiförbrukningen utöver de gränser 
som krävs för ENERGY STAR-certifiering. Ökad ljusstyrka och kontrast kommer till exempel att öka energiförbrukningen.
Tänk på miljön när du väljer inställningar som inte är ENERGY STAR.

Licens

Termerna HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, HDMI trade dress och HDMI-logotyperna är varumärken 
eller registrerade varumärken som tillhör HDMI Licensing Administrator, Inc.

Varumärkesinformation 
SMART Board, SMART Notebook, SMART TeamWorks, SMART Meeting Pro, Lumio, Object Awareness, smarttech, SMART-logotypen och alla SMART-taglines är 
varumärken eller registrerade varumärken som tillhör SMART Technologies ULC i USA och/eller andra länder. Google, Android, Chrome och Google Drive är 
varumärken som tillhör Google Inc. Microsoft, Windows och OneDrive är antingen registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Microsoft Corporation i USA 
och/eller andra länder. Mac, macOS, iOS och AirPlay är varumärken som tillhör Apple Inc., registrerade i USA och andra länder. Intel och Core är varumärken som 
tillhör Intel Corporation i USA och/eller andra länder. Alla andra tredjepartsprodukter och företagsnamn kan vara varumärken som tillhör dess respektive ägare.

Upphovsrättsinformation
© 2023–2024 SMART Technologies ULC. Alla rättigheter förbehållna. Inga delar av denna publikation får reproduceras, överföras, transkriberas, lagras i ett 
återvinningssystem eller översättas till något annat språk i någon form på något sätt utan ett skriftligt förhandsgodkännande från SMART Technologies ULC. 
Informationen i denna handbok kan komma att ändras utan förvarning och representerar inget åtagande å SMART:s vägnar.
Denna produkt och/eller användningen av den täcks av ett eller flera av följande USA-patent:
www.smarttech.com/patents
22 maj 2024

https://docs.smarttech.com/kb/171931
https://www.smarttech.com/support
https://www.smarttech.com/patents
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Kapitel 1 Välkommen

Om denna guide 5
Om bildskärmen 6
Mer information 8

Den interaktiva skärmen i SMART Board® MX (V4) - eller MX (V4) Pro -serien är navet i ditt klassrum 
eller mötesrum.

Om denna guide
Den här guiden förklarar hur man installerar och underhåller en interaktiv skärm i SMART Board MX 
(V4) - eller MX (V4) Pro -serien. Den innehåller följande information:

 l Hur man installerar och underhåller bildskärmen så att den varar i många år

 l Hur man ansluter enheter

 l Hur man uppdaterar bildskärmen

 l Var man hittar information om felsökning

Denna guide innehåller dessutom information om skärmens inställningar och stöd för RS-232-
hantering samt SMART Remote Management.

Guiden är avsedd för dem som installerar och underhåller bildskärmar i sina organisationer. Annan 
dokumentation och resurser är tillgängliga för dem som använder bildskärmar.

SeMer information på sidan 8
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Om bildskärmen
Om du behöver installera eller underhålla skärmen kan du ta en rundtur för att bekanta dig med 
dess komponenter:

Component Beskrivning I den här guiden

iQ iQ är det integrerade Android-operativsystemet 
för SMART Board MX (V4) och MX (V4) Pro-
seriens interaktiva skärm.
När du slår på bildskärmen för första gången 
uppmanas du att konfigurera iQ.
Som standard hämtar och installerar skärmen 
iQ-uppdateringar automatiskt. Du kan även 
hämta och installera uppdateringar manuellt.

SeSidan 13

SeSidan 27

Skärmens/touch-
områdets yta

Bildskärmen finns i följande skärmstorlekar:

 l 55"
 l 65"
 l 75"
 l 86"

Skärmens HyPr Touch® med avancerad IR-
teknik stöder upp till 20 beröringspunkter 
(beroende på den anslutna enhetens 
operativsystem).

 

Pennor Bildskärmen inkluderar två pennor som 
användare kan använda till att skriva och rita på 
skärmen.
Byt ut en penna om spetsen blir sliten för att 
förhindra skador på skärmen eller försämrad 
detektering av pennor och fingrar.
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Component Beskrivning I den här guiden

Statuslampa för 
ström/sensorer

Lampan för strömstatus indikerar bildskärmens 
status:

 l När strömindikatorlampan lyser rött är 
displayen i standbyläge.

 l När strömindikatorlampan lyser grönt är 
skärmen i normalt driftläge.

Skärmen har en infraröd sensor som fungerar 
med den infraröda fjärrkontrollen. Den har även 
en ljussensor för omgivande belysning som kan 
upptäcka ljusstyrkan i rummet och justera 
skärmens ljusstyrka i enlighet med detta.
Du kan aktivera eller inaktivera sensorfunktionen 
för omgivande belysning.

SeSidan 33 för iQ

SeSidan 43 för iQ 
Pro

Infraröd fjärrkontroll När du installerar och konfigurerar bildskärmen 
kan du använda den infraröda fjärrkontrollen 
för att slå på eller av skärmen, växla ingångar 
samt visa och ändra inställningar.
Efter installation och konfiguration kan du ge 
fjärrkontrollen till användarna så att de kan 
använda den med displayen.

 

Startknapp Användare kan trycka på startknappen för att 
när som helst återgå till iQ-startskärmen.

 

Främre kontrollpanel Den främre kontrollpanelen innehåller knappar 
för att slå på och av bildskärmen, kontrollera 
volymen, frysa och aktivera bildskärmen samt 
visa och dölja en rullgardin.

 

Främre 
anslutningspanel

Den främre anslutningspanelen har kontakter 
för upp till två datorer eller andra enheter samt 
USB-kringutrustning. Den används vanligtvis för 
att ansluta användarnas bärbara datorer och 
kringutrustning och andra enheter de tar med 
sig.

SeSidan 25

Anslutningspaneler på 
sidan och botten

På sido- och nedre panelerna finns anslutningar 
för flera datorer, kringutrustning och andra 
enheter. De används vanligtvis för rumsdatorer, 
kringutrustning och andra enheter som är 
ständigt anslutna till skärmen.

SeSidan 24

OPS-tillbehörsport Du kan installera en SMART OPS-enhet, till 
exempel en SMART OPS PC-modul, i OPS-
tillbehörsporten.

SeSidan 11
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Component Beskrivning I den här guiden

Wi-Fi-antenner Displayen levereras med Wi-Fi-antenner. Du 
kan använda Wi-Fi eller Ethernet för att ansluta 
skärmen till organisationens nätverk. Displayen 
kräver internetåtkomst för att ladda ner 
uppdateringar till iQ, för Google-tjänster och för 
vissa appar.

SeSidan 11

Högtalare Skärmen innehåller två integrerade högtalare 
som är designade för att ge ljudet vid främre 
delen av ett rum.
Som ett alternativ till dessa integrerade 
högtalare kan du ansluta ett externt ljudsystem.

SeSidan 22

Mikrofonmatris Skärmens inbyggda mikrofon kan användas 
med en konferensapp eller i stället för 
mikrofonen i en ansluten dator.

 

Endast utbildningsmodeller

SMART ID-kort Displayen levereras med två SMART ID-kort, 
som användare kan använda med NFC-
kortläsarområdet för att logga in på sina 
SMART-konton på skärmen.

 

NFC-kortläsarens 
område

Användare kan logga in på sina SMART-konton 
genom att hålla de medföljande SMART ID-
korten mot NFC-kortläsarområdet.

 

Mer information
Utöver den här guiden tillhandahåller SMART även andra dokument för visningen i supportdelen på 
SMART-webbplatsen (smarttech.com/support).

Skanna QR-koden på sidan 2 för att visa länkar till dokumentation och andra supportresurser för den 
interaktiva skärmen i SMART Board MX (V4) - och MX (V4) Pro -serien.

https://www.smarttech.com/support
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Kapitel 2 Installera och underhålla 
bildskärmen

Är det första gången du installerar eller underhåller en SMART Board interaktiv skärm? 9
Installation av bildskärmen 10
Installera SMART OPS-apparater 11
Ansluta till ett nätverk 11
Ansluter strömkabeln och slå på bildskärmen för första gången 13

Är det första gången du installerar eller 
underhåller en SMART Board interaktiv skärm?
Om du inte har installerat eller underhållit en interaktiv SMART Board-skärm tidigare, se 
installations- och underhållshubben för SMART Board interaktiva bildskärmar för allmänna 
instruktioner och bästa praxis för installation och underhåll, inklusive:

 l Flytta bildskärmen till installationsplatsen

 l Montera skärmen på vägg, golvstativ eller mobilt stativ

 l Konfigurera skärmen efter installationen

 l Regelbunden rengöring och underhåll av skärmen för att hålla den i bästa möjliga skick

Viktigt 

Innan du rengör skärmen, stäng av eller koppla ifrån datorn. Annars kan skrivbordsikonerna 
hamna i oordning eller så kan du av misstag aktivera program när du torkar av skärmen.

Se ävenBästa praxis för installation och underhåll av SMART Board interaktiva skärmar 
(docs.smarttech.com/sv/kb/171035)

https://docs.smarttech.com/sv/kb/171035
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Installation av bildskärmen
SMART rekommenderar att endast utbildade installatörer installerar SMART Board interaktiva 
bildskärmar.

Varning 

Felaktig installation av en bildskärm kan resultera i skador och produktskada.

Försiktighet 

 l Undvik att använda och montera skärmen i ett område med höga halter av damm, fukt och 
rök.

 l Se till att det finns ett eluttag i närheten av bildskärmen och att det är lättåtkomligt under 
användningen.

 l Bildskärmen ska endast användas med europeiska strömförsörjningssystem av typen TN och 
TT.

Den är inte lämplig för äldre strömförsörjningssystem av IT-typ som finns i vissa europeiska 
länder. Det här systemet (av IT-typ) används ofta utan att vara jordat, i vissa installationer i 
Frankrike, med en impedans till jord på 230/400 V, och i Norge med en voltbegränsare, 
neutral ej distribuerad, vid 230 V linje-till-linje.

Kontakta behörig personal om du är osäker på vilken typ av strömförsörjningssystem som är 
tillgängligt där du installerar bildskärmen.

Viktigt 

 l Det finns kritiska mjukvaruuppdateringar för bildskärmen som du behöver installera för att se 
till att bildskärmen är fullt funktionell och tillhandahåller den bästa upplevelsen. Anslut 
bildskärmen till ett nätverk med internetanslutning för att automatiskt ladda ner och tillämpa 
dessa uppdateringar samt framtida uppdateringar.

 l Se bildskärmens specifikationer för information om normal strömförbrukning, ytterligare krav 
och annan information.

Obs! 

För användare i Australien och Nya Zeeland: SMART tillhandahåller inte stativ för användning i 
Australien och Nya Zeeland, och vi kan inte heller rekommendera stativ från andra leverantörer.

Se de illustrerade installationsanvisningarna som medföljer bildskärmen för specifik information om 
hur du installerar den. Om du inte kan hitta dessa anvisningar finns de även online.

SeSMART Board MX (V4) and MX (V4) Pro series illustrated installation instructions 
(docs.smarttech.com/sv/kb/171840)

https://docs.smarttech.com/sv/kb/171840
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Installera SMART OPS-apparater
Skärmen har en OPS-tillbehörsport där din organisation kan installera en SMART OPS PC-modul.

Sesupport.smarttech.com/accessories/computing-modules-and-appliances

Försiktighet 

 l Endast OPS-enheter tillhandahållna av SMART™ stöds i SMART Board interaktiva 
bildskärmar. OPS-enheter från tredje part stöds inte, och användning av sådana enheter kan 
leda till dålig prestanda eller skador på skärmen.

 l Installera eller ta inte bort OPS-enheten medan skärmen är påslagen. Se först till att 
strömbrytaren bredvid strömintaget på skärmens baksida är i läget OFF (O). Om du inte kan 
nå strömbrytaren använder du strömknappen på den främre kontrollpanelen  för att 
försätta bildskärmen i vänteläge och kopplar sedan ur bildskärmens strömkabel från 
eluttaget.

 l När du har slagit av bildskärmens strömbrytare eller dragit ur kontakten ska du vänta minst 
30 sekunder innan du tar bort enheten så att dess interna nätaggregat kan laddas ur helt. Du 
kan också vänta fem minuter för att ge enheten möjlighet att svalna, om det behövs.

 l Se till att OPS-enheten är fastsatt på bildskärmen med 
skruvar genom de två förankringspunkterna. Enheter som 
inte sitter fast ordentligt kan skada skärmen. (OPS-
enhetens förankringsskruvar är vanligtvis oförlorbara, 
men vissa enheter har separata förankringsskruvar.)

 

Ansluta till ett nätverk
Innan du ansluter skärmen måste organisationens nätverksadministratörer konfigurera nätverket så 
att användarna kan uppdatera skärmens inbyggda programvara automatiskt och använda alla iQ-
funktioner.

Sesupport.smarttech.com/docs/iq3networksetup

https://support.smarttech.com/accessories/computing-modules-and-appliances
https://support.smarttech.com/docs/iq3networksetup
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Skärmen kräver en internetanslutning för att ladda ner 
mjukvara och uppdateringar av inbyggd programvara. Vissa 
iQ-appar kräver också en nätverksanslutning. Du kan ansluta till 
nätverket via Wi-Fi eller med en Ethernet-kabel ansluten till ett 
av RJ45-uttagen.

 

Tips 
Om du använder ett av bildskärmens RJ45-uttag för att 
ansluta till ett nätverk så kan du ansluta det andra RJ45-
uttaget till en dator för att få nätverksåtkomst för datorn. 
Detta är särskilt användbart om det bara finns en 
trådbunden nätverksanslutning i rummet. Nätverksåtkomst 
är tillgänglig när Nätverk i Standby-läge är aktiverat i 
Inställningar men inte när Viloläge är aktiverat.
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Ansluter strömkabeln och slå på bildskärmen för 
första gången
Det sista steget i monteringen och konfigurationen av bildskärmen är att ansluta strömkabeln, slå på 
bildskärmen och konfigurera iQ genom att följa stegen i guiden.

För att ansluta bildskärmen till en strömkälla

  Anslut den medföljande elsladden från strömingången på baksidan av bildskärmen till ett 
eluttag. 
55"- och 65"-modeller 75"-modeller 86"-modeller

 

Obs! 

Se bildskärmens specifikationer för information om effektbehov och energiförbrukning.

För att slå på bildskärmen för första gången och konfigurera iQ

Viktigt 

Skärmen behöver en internetanslutning för att ladda ner och installera viktiga uppdateringar. Be 
nätverksadministratören bekräfta att nätverket är korrekt konfigurerat för iQ.

SeAnsluta till ett nätverk på sidan 11
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Anteckningar 

 l Touch är inte tillgänglig direkt efter att du vaknat eller slagit på skärmen. Vänta ett par 
sekunder, därefter svarar bildskärmen på beröring.

 l Om en USB-enhet är ansluten till skärmens serviceport ska du inte ta ut den. USB-enheten 
kan innehålla en viktig firmware-uppdatering.

 1. Sätt strömbrytaren bredvid strömintaget på PÅ (I). 
55"-modeller 65" modeller 75"-och 86"-modeller

 

 2. Välj önskat språk och tryck sedan  Nästa  .

 3. Välj land och tryck sedan  Nästa  .

 4. Välj tidszon och tryck sedan  Nästa  .

 5. Ställ in datum och tryck sedan  Nästa  .

 6. Ställ in tiden och skriv in  Nästa  

 7. Namnge bildskärmen och tryck sedan  Nästa  .

 8. Om skärmen inte använder en kabelansluten nätverksanslutning väljer du ett trådlöst nätverk 
och trycker sedan på Nästa . 

 9. Välj de appar du vill visa i appbiblioteket och klicka sedan på Nästa.

Se ävenApplikationsinställningar på sidan 31

 10. Tryck på  Slutför.  

 Välkomstskärmen   visas.

ELLER

Bildskärmen laddar ner och tillämpar uppdateringar för firmware och mjukvara.
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Varning 

Se till att alla kablar till bildskärmen som ligger på golvet är korrekt sammanbundna och märkta 
för att undvika att någon snubblar över dem.
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Installation av SMART-programvaran
Bildskärmen levereras med SMART-programvara som du kan installera på anslutna rumsdatorer 
och på gästanvändares bärbara datorer. Annan SMART-programvara är valfri.

Programvarutyp SMART Board MX (V4)-serien SMART Board MX (V4) Pro-serien

ingår

SMART Notebook

SMART Product Drivers och Ink

SMART Remote Management1

SMART Meeting Pro

SMART Product Drivers och Ink

SMART Remote Management1

Valfritt

Lumio by SMART

SMART Notebook Plus

SMART TeamWorks-rum

Sesmarttech.com/downloads

Ansluta rumdatorer och gästdatorer
Du kan ansluta kablar för rumdatorer och gästdatorer. Genom att installera kablar i förväg 
använder du anslutningar som kanske inte är åtkomliga efter att bildskärmen väggmonterats. Du 
kan sedan dra kablarna över golv eller bakom väggar efter behov.  

1Abonnemang under garantiperioden

https://www.smarttech.com/downloads
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Anslutningspaneler på sidan och botten Främre anslutningspanel

 

Obs! 

Inte alla modeller i SMART Board MX (V4)-serien har kontakter för VGA-ingången.

 

Försiktighet 

När du ansluter en USB-kabel till en dator, se till att datorn har ett USB-kompatibelt gränssnitt och 
är märkt med USB-logotypen. Dessutom måste USB-källdatorn vara kompatibel med IEC 
62368-1. Källans dator måste vara CE-märkt och ha säkerhetscertifieringsmärken för Kanada och 
USA. Detta är nödvändigt för att undvika skador på bildskärmen. In addition, the USB source 
computer must be compliant with IEC 62368-1. The source computer must be CE marked and 
carry safety certification marks for Canada and USA. This is for operating safety and to avoid 
damage to the Skärm.
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Anteckningar 

 l Installera SMART-mjukvara på de datorer som du ansluter till bildskärmen.

SeInstallation av SMART-programvaran på sidan 16

 l Du kan ladda enheter med skärmens USB Type-C-uttag:

USB Type-C-uttag plats Maximal 
laddningskapacitet

Främre anslutningspanel 15 W

Sidokopplingspanel (när en modul inte är installerad i 
tillbehörsfacket)

65 W

Sidokopplingspanel (när en modul är installerad i 
tillbehörsfacket)

30 W

 l Om en ansluten dator rapporterar ”För många USB-hubbar” eller ”kan inte starta (kod 10),” se 
kunskapsbasartikeln, SMART Board interaktiva skärmar och användning av USB-nivåstruktur.

Visa en ansluten dators ingång
 1. Anslut datorn till bildskärmen.

 2. Visa de tillgängliga ingångarna på något av följande sätt:

 o Om iQ är aktiverat trycker du på Inmatning  på startskärmen.

ELLER

Om iQ är inaktiverat trycker du på hemknappen (  eller ).

 o Tryck på  Input på främre Kontrollpanelen.

 o Tryck på Input  på fjärrkontrollen.

Bildskärmen visar miniatyrbilder av enheterna som är anslutna till bildskärmens ingångar:

 o En grå miniatyrbild indikerar att ingen enhet är ansluten till en ingång.

 o En svart miniatyr indikerar att en enhet är ansluten till en ingång men är i viloläge.

 o En miniatyrbild som visar en förhandsgranskning indikerar att en aktiv enhet är ansluten till 
en ingång.

 o En miniatyrbild med Touch aktiverad  indikerar att en USB-kabel är ansluten mellan 
bildskärmen och enheten och att touch-kontroll är tillgänglig.

 3. Klicka på datorns miniatyrbild.

https://docs.smarttech.com/sv/kb/171842
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Ställa in en ansluten dators upplösning och uppdateringsfrekvens
Denna tabell visar rekommenderade upplösningar och uppdateringsfrekvenser för skärmens USB-
C- och HDMI-ingångar:

Upplösning Ingående 
bildförhållande

Mode (läge) uppdateringsintervall

3840 × 2160 16:9 UHD / 2160p 59.94 Hz / 60 Hz
50 Hz
29.97 Hz / 30 Hz
25 Hz
23.98 Hz / 24 Hz

1920 × 1080 16:9 FHD / 1080p 59.94 Hz / 60 Hz
50 Hz
29.97 Hz / 30 Hz
25 Hz
23.98 Hz / 24 Hz

1360 × 768 16:9 HD 60.015 Hz

1366 × 768 16:9 HD 60.015 Hz

1280 × 720 16:9 HD / 720p 59.94 Hz / 60 Hz
50 Hz
29.97 Hz / 30 Hz
25 Hz
23.98 Hz / 24 Hz

720 × 480 16:9 480p (DVD spelare) 60 Hz

Denna tabell presenterar de rekommenderade upplösningarna och uppdateringsfrekvenserna för 
displayens VGA-ingång:

Upplösning Ingående 
bildförhållande

Mode (läge) uppdateringsintervall

1920 × 1080 16:9 N/A 60.000 Hz

1600 × 1200 4:3 N/A 60.000 Hz

1360 × 768 16:9 N/A 60.015 Hz

1280 × 1024 5:4 SXGA 60 60.020 Hz

1024 × 768 4:3 XGA 60
XGA 70
XGA 75

60.004 Hz
70.069 Hz
75.029 Hz

800 × 600 4:3 SVGA 60
SVGA 72
SVGA 75

60.317 Hz
72.188 Hz
75.000 Hz

640 × 480 4:3 VGA 60 59.940 Hz
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Om det är möjligt, ställ in anslutna datorer till dessa upplösningsfrekvenser och 
uppdateringsfrekvenser Se de anslutna datorernas operativsystems dokumentation för instruktioner. 

Se ävensupport.smarttech.com/docs/resandrefreshrates

Ansluta andra enheter
Förutom datorer kan du ansluta en mängd andra enheter till skärmen:

 l USB-enheter, kringutrustning och andra enheter

 l Externa skärmar

 l Extern högtalare

 l Rumskontrollsystem

Ansluta USB-enheter, kringutrustning och andra enheter
Skärmen har följande USB-portar. Du kan ansluta USB-enheter, kringutrustning (t.ex. tangentbord) 
och andra enheter till dessa portar och använda enheterna med iQ, anslutna datorer och OPS-
moduler som installerats i OPS-tillbehörsporten.

Denna tabell visar de USB-hastigheter som stöds för varje ingång:

Växla källa USB 2.0 Typ-A USB 3.2 Gen 1 typ-A USB Typ-C

iQ Hög hastighet SuperSpeed SuperSpeed

USB-C 1 Hög hastighet Hög hastighet Hög hastighet

USB-C 2 Hög hastighet Hög hastighet Hög hastighet

HDMI 1 Hög hastighet SuperSpeed SuperSpeed

https://support.smarttech.com/docs/resandrefreshrates
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Växla källa USB 2.0 Typ-A USB 3.2 Gen 1 typ-A USB Typ-C

HDMI 2 Hög hastighet SuperSpeed SuperSpeed

HDMI 3 Hög hastighet SuperSpeed SuperSpeed

VGA Hög hastighet SuperSpeed SuperSpeed

OPS-tillbehörsport Hög hastighet SuperSpeed SuperSpeed

Anteckningar 

 l Hi-Speed = 480 Mbps

 l SuperSpeed = 5 Gbps
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Ansluta externa bildskärmar
Du kan ansluta en extern skärm till modeller som har 
en HDMI-utgång på anslutningspanelen. Den 
externa bildskärmen visar samma bild. Detta är 
användbart när du använder skärmen i ett 
auditorium eller annat stort utrymme där det är 
fördelaktigt att ha en andra bildskärm.

 

Obs! 

Not all SMART Board MX (V4) models include an HDMI Out connector.

Viktigt 

Om den anslutna externa bildskärmen inte stöder HDCP är bilden på den externa bildskärmen 
begränsad till en upplösning på 480p. För full upplösning, anslut en bildskärm med stöd för HDCP.

Ansluta en extern högtalare
Bildskärmen innehåller två högtalare som är 
utformade för att tillföra ljud till rummets framsida. 
Du kan behöva ansluta ett externt ljudsystem om du 
ger ljud i ett större utrymme.

Du kan ansluta skärmen till ett externt ljudsystem 
med hjälp av stereo 3,5 mm-utgången. Detta 
avaktiverar bildskärmens interna högtalare. 
Alternativt kan du ansluta en extern högtalare direkt 
till en rumsdator. 
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Förutom stereo 3,5 mm-utgången erbjuder skärmen 
också en Sony/Philips Digital Interface (S/PDIF)-
utgång. S/PDIF är ett digitalt 
ljudöverföringsmedium. Du behöver en högtalare 
som har en S/PDIF-ingång för att avkoda denna 
anslutning till analog. De flesta externa ljudstänger 
har en S/PDIF-anslutning.

 

Obs! 

S/PDIF-ljudet är en fast volymutgång. Justering av volymen för skärmens högtalare påverkar inte 
S/PDIF-utgången.

Anslutning av rummets kontrollsystem
Ett kontrollsystem möjliggör styrning av kontrollrummets belysning, ljudsystem samt möjligtvis 
displayen. Vissa installationer kan kräva att displayen integreras med rummets kontrollsystem. Some 
installations may require you to integrate the Skärm with a room control system.

Du kan använda bildskärmens RS-232-kontakt för att ansluta ett externt styrsystem från tredje part 
till bildskärmen.

SeBilaga C Hantera bildskärmen med hjälp av RS-232 på sidan 50

Obs! 

Skärmar är inte kompatibla med ett centraliserat avlägset kontrollsystem, såsom en 
universalfjärrkontroll.
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Anslutningsdiagram

Anslutningspaneler på sidan och botten
Detta diagram och tabell visar kontakterna på skärmens anslutningspaneler i sidan och nertill: 
Sida

Nederst

 

Nr. Anslutning Ansluts till Noteringar

1  Micro SD N/A N/A

2  USB typ-C USB Typ-C 2 ingång SeSidan 16

3  USB 3.2 Gen 1 typ-A N/A Denna anslutning är en 
serviceport.

4  USB 3.2 Gen 1 typ-A USB-enheter, 
kringutrustning och andra 
enheter som stöds

SeSidan 20

5  USB 2.0 Typ-A N/A Denna anslutning är en 
serviceport.

6  HDMI 2.0-ingång HDMI 1 ingång 
(video and ljud)

SeSidan 16

7  USB 3.2 Gen 1 typ-A HDMI 1-ingång (touch) SeSidan 16
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Nr. Anslutning Ansluts till Noteringar

8  HDMI 2.0 i HDMI 2 ingång 
(video and ljud)

SeSidan 16

9  USB 3.2 Gen 1 typ-A HDMI 2-ingång (touch) SeSidan 16

10  S/PDIF-utgång Digital ljudutgång SeSidan 22

11  HDMI 2.0 ut Extern bildskärm SeSidan 22
Inte alla modeller i SMART Board 
MX (V4)-serien har denna 
kontakt.

12  RJ45 (×2) Nätverk SeSidan 11

13  Stereo 3,5 mm-utgång Extern högtalare SeSidan 22

14  RS-232 Rumskontrollsystem SeSidan 50

15  Stereo in 3,5 mm VGA-ingång (ljud) SeSidan 16
Inte alla modeller i SMART Board 
MX (V4)-serien har denna 
kontakt.

16  USB 3.2 Gen 1 typ-A VGA-ingång (touch) SeSidan 16
Inte alla modeller i SMART Board 
MX (V4)-serien har denna 
kontakt.

17  VGA in VGA-ingång (video) SeSidan 16
Inte alla modeller i SMART Board 
MX (V4)-serien har denna 
kontakt.

Främre anslutningspanel
Detta diagram och tabell presenterar kontakterna på skärmens anslutningspanel:

Nr. Anslutning Ansluts till noter

1  USB Typ-C USB Typ-C-1 ingång SeSidan 16

2  HDMI 2.0 i HDMI 3 ingång 
(video and ljud)

SeSidan 16

3  USB 3.2 Gen 1 typ-A HDMI 3-ingång (touch) SeSidan 16
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Nr. Anslutning Ansluts till noter

4  USB 2.0 Typ-A USB-enheter, 
kringutrustning och andra 
enheter som stöds

SeSidan 20

5  USB 2.0 Typ-A USB-enheter, 
kringutrustning och andra 
enheter som stöds

SeSidan 20
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Kapitel 4 Uppdatering av iQ 
mjukvara

När bildskärmen är ansluten till internet så uppdateras dess systemmjukvara automatiskt.

När en uppdatering av mjukvaran är tillgänglig hämtar skärmen uppdateringen i bakgrunden och 
väntar sedan på fyra timmars inaktivitet. När det händer så visar bildskärmen en nedräkning på två 
minuter innan uppdateringen börjar. Nedräkningen kan avbrytas när som helst. Uppdateringen 
startar när nedräkningen är klar. Bildskärmen visar en tom skärm i fyra minter. När uppdateringen 
är klar visar skärmen startskärmen.

När uppdateringen installeras, kommer touch, främre Control Panel och fjärrkontrollen inte svara.

Obs! 

Du kan konfigurera din organisations nätverk att tillåta eller förhindra automatiska uppdateringar 
av mjukvara.

SeAnsluta till ett nätverk

Tillämpning av en automatisk uppdatering av 
systemmjukvaran manuellt
Om bildskärmen har laddat ner uppdateringen av systemmjukvaran men inte tillämpat 
uppdateringen så kan du starta uppdateringsprocessen manuellt från Inställningar.

För att tillämpa automatiskt iQ systemmjukvarans manuella uppdatering

 1. På startskärmen, tryck på Inställningar .

 2. Bläddra till  Automatisk uppdatering  .

 3. Under  Sök efter uppdateringar nu    tryck tillämpa   uppdateringar nu

Uppdatera systemmjukvaran manuellt
Du kan ladda ner systemmjukvarans uppdateringar på smarttech.com/downloads och uppdatera 
din bildskärm genom att använda dig av en USB enhet.

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=network-connection
https://www.smarttech.com/downloads
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Kapitel 5 Felsökning

Felsökning av bildskärmen och relaterade 
SMART-produkter
Supportavsnittet på SMART-webbplatsen innehåller information om hur du löser en mängd vanliga 
problem med skärmen och relaterade SMART-produkter.

Sesupport.smarttech.com/docs/mxv4troubleshooting

Att kontakta din återförsäljare för ytterligare 
support 
Om ett problem som du upplever med skärmen kvarstår eller inte tas upp i supportavsnittet på 
SMART-webbplatsen, kontakta din auktoriserade SMART-återförsäljare (smarttech.com/where) för 
support.

Din återförsäljare kan komma att be dig om skärmens serienummer.
Serienumret står på en etikett på vänster sida av bildskärmen 
(bild).

 

Tips 

Skanna QR-koden på etiketten för att se SMART Board MX (V4)- och MX (V4) Pro-seriens 
supportsidor för den interaktiva bildskärmen på SMART-webbplatsen.

Du kan också hitta serienumret under inställningar.

SeSysteminställningar på sidan 33 för iQ

SeSysteminställningar på sidan 43 för iQ Pro

https://support.smarttech.com/docs/mxv4troubleshooting
https://www.smarttech.com/where
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Bilaga A Justera iQ-inställningar

Nätverksinställningar 29
Anpassning 30
Applikationsinställningar 31
Systeminställningar 33

Du kan komma åt inställningar via  -ikonen på startskärmen.

Anteckningar 

 l Inställningar kan gälla för en användare eller för hela systemet. Inställningar på 
användarnivå ändras beroende på vilken användare som är inloggad. Inställningar på 
systemnivå gäller alla användare. Se inställningarna för mer information.

 l Vissa inställningar är inte tillgängliga när du är inloggad på ditt SMART-konto. Logga ut från 
ditt SMART-konto på skärmen för att se alla inställningar.

Nätverksinställningar
Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 

systeminställning

Wi-Fi

Wi-Fi På
Av

Aktiverar eller 
avaktiverar Wi-Fi på 
skärmen.

Slå på Wi-Fi för att 
upptäcka nätverk.

System

[Wi-Fi network 
name]

N/A Visar information om 
det anslutna trådlösa 
nätverket.

N/A System

Wi-Fi MAC-adress N/A Visar MAC-adressen för 
skärmens Wi-Fi-
nätverkskort.

N/A System

IP-adress för Wi-Fi N/A Visar IP -adressen för 
skärmens Wi-Fi-
nätverkskort.

N/A System

Wi-Fi-hotspot Aktiverad
Inaktiverat

Använda skärmen som 
en Wi-Fi-hotspot.

N/A System

SMART iQ ETHERNET

Avancerade alternativ
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Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
systeminställning

Statisk IP (Använd 
DHCP)

På
Av

Aktiverar eller 
inaktiverar DHCP för att 
tilldela en IP-adress till 
displayen.

N/A System

Proxy (Använd 
proxy)

På
Av

Aktiverar eller 
avaktiverar en 
proxyserver för 
anslutning till nätverket.

N/A System

Proxy 
(Auto-konfigurera)

På
Av

Aktiverar eller 
avaktiverar automatisk 
konfiguration av 
proxyservern för 
anslutning till nätverket.

N/A System

MAC-adress N/A Visar MAC-adressen för 
bildskärmens Ethernet-
nätverkskort.

N/A System

IP-adress N/A Visar IP-adressen för 
bildskärmens Ethernet-
nätverkskort.

N/A System

Bluetooth

Bluetooth På
Av

Aktivera eller inaktivera 
bildskärmens Bluetooth.

Slå på Bluetooth för att se 
tillgängliga Bluetooth-
enheter.

System

Visa tillgängliga 
Bluetooth-enheter

N/A Visar tillgängliga 
Bluetooth-enheter.

Slå på Bluetooth för att se 
tillgängliga Bluetooth-
enheter.

System

SMART Moln

Serviceområde N/A Visar serviceregionen. N/A System

Anpassning
Obs! 

Om iQ är inaktiverat är dessa inställningar inte tillgängliga.

Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
systeminställning

Bakgrundsbild [Wallpapers] Välj bild som visas i 
bakgrunden.

1920 × 1080 bilder fungerar 
bäst
Bildskärmen stödjer png- 
och jpg- filformat.
SeÄndra skärmens 
bakgrund

User

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=changing-wallpaper
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=changing-wallpaper
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Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
systeminställning

Bakgrundsbild [Wallpapers] Välj bild som visas i 
bakgrunden.

1920 × 1080 bilder fungerar 
bäst
Bildskärmen stödjer png- 
och jpg- filformat.
SeÄndra skärmens 
bakgrund

User

Applikationsinställningar
Obs! 

Om iQ är inaktiverat är dessa inställningar inte tillgängliga.

Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
systeminställning

Programstartare

Webbläsare På
Av

Aktiverar eller avaktiverar 
webbläsaren i 
appbiblioteket.

N/A User

Inmatning På
Av

Aktiverar eller avaktiverar 
inmatning i appbiblioteket.

N/A N/A

Screen Share På
Av

Aktiverar eller avaktiverar 
skärmdelning i 
appbiblioteket.

N/A User

Filbibliotek

Whiteboard-lagring

Whiteboardens 
standarplats

Mina Filer > 
Lumio
Mina filer > 
Skärmfiler

Anger var nya 
whiteboardfiler sparas när 
du är inloggad på ditt 
SMART-konto.

SeSynkronisera 
SMART Notebook- och 
Lumio-filer till iQ-
upplevelsen

User

SMART Whiteboard

Whiteboard-lagring

Tillåt sparande På
Av

Aktiverar eller avaktiverar 
sparande av SMART 
Whiteboard-sessioner.

N/A System

Policy för rensning 
av whiteboard

Radera efter 
en vecka
Radera efter 
en månad
Radera 
manuellt

Anger hur länge 
SMART Whiteboardtavlor 
ska sparas.

N/A System

Annat

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=changing-wallpaper
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=changing-wallpaper
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=file-sync
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=file-sync
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=file-sync
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=file-sync
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Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
systeminställning

Skriv eller rita med 
fingret

På
Av

När den är aktiverad kan du 
skriva med fingret. Standard 
är inaktiverat.

N/A User

Aktivera 
whiteboard i 
helklass

På
Av

Aktivera eller inaktivera 
möjligheten att starta en 
gemensam whiteboard.

N/A User

Anmälningar

Stör ej På
Av

När den är aktiverad visar 
skärmen inte aviseringar för 
någon app.

N/A System

[Appar] På
Av

När den är aktiverad visar 
skärmen aviseringar för 
appar.

N/A User

Installerade appar

Tillåt App Store På
Av

När den är aktiverad är App 
Store tillgänglig och 
skärmen kan ladda ner och 
installera nya appar.

N/A User

Anteckning

Anteckning

Aktivera 
anteckningslager

På
Av

Aktiverar eller inaktiverar 
kommentarer på 
startskärmen, 
videoingången och de flesta 
appar.

N/A User

Återställa 
anteckningslager

N/A Återställa anteckningslagret 
om det slutar fungera över 
ett program som stöds

N/A User

Aktivera kommentarer i installerade appar

[Appar] På
Av

Aktiverar eller inaktiverar 
kommentarer i installerade 
appar.

N/A User

SMART iQ -appar

[Appar] På
Av

Aktiverar eller inaktiverar 
kommentarer på standard 
iQ-appar.

N/A User

Visa appar-lådan På
Av

När den är inaktiverad kan 
användarna inte komma åt 
biblioteket Apps.

N/A System
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Systeminställningar
Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 

systeminställnin
g

System

Åtkomst till USB-
masslagringsenhete
r

På
Av

Aktiverar eller inaktiverar 
åtkomst till en USB-enhet.

N/A System

Aktivera NFC På
Av

Aktiverar eller inaktiverar NFC 
för SMART-kontoinloggning.

N/A System

Avancerade alternativ

SMART Board 
med iQ

På
Av

Aktiverar eller avaktiverar iQ-
upplevelsen.

N/A System

Standardinmatnin
g

Tillgängliga 
ingångar på 
bildskärmen.

Välj standardinmatning som 
bildskärmen kommer 
använda vid uppstart.

Den inbäddade iQ-
upplevelsen är 
standardinmatningen.

System

Avancerade Penn- & Touch-inställningar

Beröringskontr
oll 
mjukvaruversio
n

N/A Uppdatera eller rulla tillbaka 
firmwareversionen för touch-
kontrollen.

N/A N/A

Uppdatera 
touch-
kontrollen 
automatiskt

N/A Välj att uppdatera när en ny 
version av touch-kontrollens 
firmware släpps.

N/A N/A

iQ Pro

Aktivera iQ Pro-kiosk På
Av

När det är aktiverat slås iQ 
Pro-gränssnittet på.

Det här alternativet är 
som förinställt av.
Du uppmanas att 
starta om skärmen för 
att tillämpa 
ändringarna.

System

El

Stäng av skärmen 
efter

Inaktiverat
1 min
5 min
30 min
1 timme
1,5 timmar
2 timmar
5 timmar
10 timmar

Ställer in antalet minuter av 
inaktivitet innan displayen går 
in i ett energisparläge.

Standardvärdet är 60 
minuter.

System

ENERGISPARLÄGE
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Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
systeminställnin
g

Gå ner i 
strömsparläge 
efteråt

Inaktiverat
1 min
5 min
30 min
1 timme
1,5 timmar
2 timmar
5 timmar
10 timmar

Ställer in antalet minuter av 
inaktivitet innan skärmen går 
in i energisparläge.

Standardvärdet är 60 
minuter.

System

Standby (Stäng 
av)

N/A Om detta är valt kommer 
displayen stänga av alla 
komponenter som är igång 
för att uppnå maximala 
energibesparing, men vakna 
långsammare.

Detta alternativ är 
mer energieffektivt.
Det här alternativet är 
standard för skärmar i 
EU.
 

System

Nätverk i 
Standby-läge

N/A Om detta är valt vaknar 
skärmen snabbare och kan 
slås på med ett Wake on LAN-
kommando från nätverket.

Detta alternativ är 
mindre energieffektivt.
Det här alternativet är 
standard för skärmar 
utanför EU.
 

System

EXTERNA INGÅNGAR

Använd 
ströminställningar 
även när du visar 
en extern 
videokälla

På
Av

Om den är aktiverad går 
displayen in i energisparläge 
även när en extern 
videoingång är ansluten.

N/A System

Skärm

Skärmjustering

Ljusstyrka 0–100 Ställer in bildens 
övervägande ljusstyrka.

Om automatisk 
ljusstyrka är aktiverad 
och glidreglaget för 
ljusstyrka flyttas 
snabbt åt vänster eller 
höger så blinkar 
bilden på skärmen. 
Detta kommer att fixas 
i en framtida version 
av systemmjukvaran.

System

Automatisk 
ljusstyrka

På
Av

Aktiverar eller avaktivera 
automatisk justering av 
bildens ljusstyrka beroende 
på den omgivande ljusnivån.

N/A System

Avancerade skärmalternativ

[Olika] [Olika] Ändrar skärminställningar 
som ljusstyrka, 
färgtemperatur, kontrast och 
så vidare.

De avancerade 
displayalternativen 
varierar beroende på 
displaymodellen.

System
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Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
systeminställnin
g

HDMI-UTGÅNG

Standardupplösni
ng

Automatisk
4K60
1080p60
720p60
640x480p60

Ställer in HDMI-upplösningen. HDMI-utgången 
kanske inte är synlig i 
flera sekunder när du 
ändrar 
utgivningsupplösning
en.
SMART Board MX (V4) 
modeller inkluderar 
inte en HDMI Out-
kontakt.

System

HDMI-INGÅNG

Avancerade 
HDMI-
inställningar

HDMI 1.0
HDMI 2.0
HDMI 3.0
OPS
VGA

Ställer in HDMI-versionen, 
HDP-pulsbredden och MHL-
installationsfördröjningen för 
varje HDMI-ingång.

Du kan också aktivera 
eller inaktivera strikt 
överensstämmande 
HDMI Ingång 
DDC SDA-timing och 
förbjuda eller tillåta 
HDCP 2.2 med äldre 
mottagare

System

Gå till 
ingångslobbyn 
när det inte finns 
någon signal

På
Av

När det är aktiverat, visa 
ingångsförhandsgranskninga
rna när det inte finns någon 
signal.

N/A System

Audio

Ljud in

Volym Skjutreglage Ställer in mikrofonens vinst. N/A System

Inbyggd mikrofon På
Av

Aktiverar eller inaktiverar 
skärmens inbyggda mikrofon. 
Standardvärdet är på.

N/A System

Ljuddämpning På
Av

Aktiverar eller inaktiverar 
brusreduceringsfiltret för 
skärmens inbyggda mikrofon. 
Standardvärdet är på.

Aktivera 
brusreduceringsfiltret 
för att minska 
bakgrundsbruset när 
du använder 
skärmens inbyggda 
mikrofon.

System

Ljud ut

Volym Skjutreglage Ställer in volymen från 
högtalarna

N/A System

Inbyggda 
högtalare

På
Av

Aktiverar eller avaktiverar 
bildskärmens interna 
högtalare.

När analoga 
högtalare är anslutna 
till bildskärmen 
inaktiveras 
bildskärmens interna 
högtalare automatiskt.

System

EGENSKAPER FÖR AUDIO
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Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
systeminställnin
g

Balans Skjutreglage Ställer in ljudutgången från 
högtalarna.

Dra skjutreglaget hela 
vägen till vänster för 
allt ljud från vänstra 
högtalaren. Dra 
skjutreglaget helt åt 
höger för allt ljud från 
högra högtalaren.

System

Bas Skjutreglage Ställer in basnivån. N/A System

Diskant Skjutreglage Ställer in diskantnivån. N/A System

Datum och tid

Automatiskt datum 
och tid

På
Av

Ställer in bildskärmens datum 
och tid automatiskt.

Konfigurera nätverket 
till att tillåta Network 
Time Protocol (NTP)-
begäranden till 
tidsservrar på internet.
SeAnsluta till ett 
nätverk

System

Datum N/A Ställer in bildskärmens datum. Inaktivera 
Automatiskt datum 
och tid för att ställa in 
manuellt

System

Tid N/A Ställer in bildskärmens tid. Inaktivera 
Automatiskt datum 
och tid för att ställa in 
tid automatiskt

System

24 timmars 
tidsformat

På
Av

Visar bildskärmens tid med 
hjälp av 24 timmars klockan.

N/A User

Tidszon N/A Ställer in bildskärmens 
tidszon.

N/A System

Språk

Systemspråk [Språk] Ställer in språk för 
inställningsmenyn.

N/A User

Bläck till text-språk [Språk] Ställer in språk för att 
konvertera skrivning till text.

Du kan installera och 
avinstallera språk.
SeMer information 
finns i Konfigurera 
bläck-till-text-språk 
för textpennan.

User

Tangentbordets 
språk

Fysiskt 
tangentbord
Använd 
tangentbordet på 
skärmen
Kortkommandon

Välj inställningar för 
skärmtangentbordet

N/A System

Land (Länder) Ställer in bildskärmen land. N/A System

Diagnostik

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=network-connection
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=network-connection
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=install-pack
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=install-pack
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=install-pack
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=install-pack
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Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
systeminställnin
g

Fabriksåterställning N/A Återställer alla alternativ till 
standardvärdena.

Endast 
administratörer bör 
återställa displayen.

N/A

Spara loggfilen till 
en USB-sticka

N/A Kopiera diagnostikloggar till 
en USB-enhet.

Loggarna sparas som 
en ZIP-fil på USB-
enheten.

N/A

Skicka loggfil till 
SMART

N/A Skicka diagnostikloggar till 
SMART.

N/A N/A

Förbättra 
upplevelsen

På
Av

Skickar användningsstatistik 
och felrapporter till SMART.

N/A User

Support-ID [Support ID] Visar den support-ID som är 
associerad till bildskärmen.

Aktivera endast det 
här alternativet på 
inrådan av SMART 
Support, och endast i 
kombination med 
skärmens support-ID.

N/A

Loggningstjänst

Aktivera 
loggningstjänst

På
Av

Aktiverar eller inaktiverar 
spara loggar på en USB-
enhet

Med det här 
alternativet kan de 
tillfälliga iQ-
systemloggfilerna 
överleva en omstart 
av systemet, på 
bekostnad av visst 
lagringsutrymme på 
enheten.

System

Loggnivåer

Loggnivå RAW På
Av

Avancerade 
loggningsalternativ som ska 
ställas in under ledning av 
SMART Support

N/A System

Loggnivå SPM På
Av

Avancerade 
loggningsalternativ som ska 
ställas in under ledning av 
SMART Support

N/A System

Loggnivå RATP På
Av

Avancerade 
loggningsalternativ som ska 
ställas in under ledning av 
SMART Support

N/A System

Loggnivå SEP På
Av

Avancerade 
loggningsalternativ som ska 
ställas in under ledning av 
SMART Support

N/A System

Loggnivå EXT På
Av

Avancerade 
loggningsalternativ som ska 
ställas in under ledning av 
SMART Support

N/A System

Säkerhet
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Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
systeminställnin
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Lås inställningar N/A Lås skärmens inställningar 
med ett säkerhetscertifikat på 
en USB-enhet.

SeLåsa ner 
inställnings appen

System

Gör lösenord synliga På
Av

Avslöjar tecken när du skriver 
ett lösenord i en app eller 
webbplats

N/A System

Installera certifikat N/A Installera säkerhetscertifikat 
för att ansluta till ett nätverk.

N/A System

Visa certifikat N/A Visa installerade 
säkerhetscertifikat.

N/A System

Visa Root CA-
certifikat

N/A Visa installerade 
säkerhetscertifikat för 
rotcertifikatutfärdare.

N/A System

Logga ut 
automatiskt vid 
inaktivitet

Inaktiverat
1 timme
8 timmar
12 timmar

Loggar automatiskt ut en 
användare efter en tid av 
inaktivitet.

N/A System

Aktivera automatisk 
inloggning

På
Av

Loggar automatiskt in en 
användare om den är 
aktiverad

Standard är 
inaktiverat.

System

Städa upp

Rensningspolicy Inaktiverat
Återställ manuellt 
med Clean Up 
knappen i 
programstartaren
1 timme
2 timmar
3 timmar
1 dag

Ställer in hur ofta bildskärmen 
rensas upp.

N/A System

Rensa 
webbläsaren

N/A Stänger läsarflikar och rensar 
historik, cache och kakor

N/A System

Återställ layout 
och bakgrund

N/A Återställer skärmens 
startskärm till 
standardlayouten. Eventuella 
anpassningar av fastgjorda 
appar, widgetar eller 
väggpapper återställs.

N/A System

Rensa appdata 
och inställningar

N/A Stänger öppna program och 
rensar appdata och 
inställningar.

N/A System

Mjukvaruuppdatering

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=lockdown
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=lockdown
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Alternativ Värden Funktion noter Användar- eller 
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Uppdaterar kanalen Stabil kanal
Beta kanal

Ställer in vilka uppdateringar 
av iQ-systemmjukvaran som 
bildskärmen tar emot.

Vid byte från 
Betakanalen till den 
stabila kanalen sker 
en fabriksåterställning.
Sesidan 33
SeVäxla till 
betakanalen

System

Leta efter 
uppdateringar nu

N/A Säker efter uppdateringar av 
systemmjukvaran.

Om det finns en 
uppdatering, ändras 
texten till Tillämpa 
uppdatering nu  .
Bildskärmen måste 
vara ansluten till 
internet för att 
kontrollera om det 
finns uppdateringar 
av systemmjukvaran 
eller om en USB-enhet 
med en 
uppdateringsfil för 
systemmjukvaran är 
ansluten till 
bildskärmen.

N/A

Remote Management

Starta inställningar 
för Remote 
Management

N/A Konfigurera skärmens 
anslutningsinställningar med 
SMART Remote 
Management.

Det här alternativet är 
bara aktiverat när 
SMART Remote 
Management är 
aktiverat.

System

Remote 
Management är 
aktiverad

På
Av

Aktiverar eller inaktiverar 
SMART Remote Management 
på displayen.

N/A System

Radix Viso-version N/A Visar Radix Viso-versionen. N/A System

Om

Skärmens namn N/A Välj ett namn för din 
bildskärm.

N/A System

Hjälp N/A Visar SMART-
supportwebbplatsen för iQ.

N/A N/A

Skicka feedback N/A Skicka framtida begäranden 
till SMART.

N/A N/A

Skärmens detaljer

Byggnummer N/A Visar iQ-mjukvarans 
versionsnummer.

N/A N/A

Serienummer N/A Visar bildskärmens 
serienummer.

N/A N/A

Artikelnummer N/A Visar bildskärmens 
serienummer.

N/A N/A

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=beta-channel-en
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=beta-channel-en
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Modellnummer N/A Visar skärmens 
basmodellnummer.
Skärmar som köpts som 
62xxS- eller 64xxS-SKU:er har 
ett 60xxS-basmodellnummer.

N/A N/A

Konfiguration EDU-iQ 
(Utbildnings-iQ-
upplevelse)
ENT-iQ (Företags-
iQ-upplevelse)
ENT-NoiQ 
(Företag, endast 
skärmkonfiguratio
n utan iQ)

Visar skärmens iQ-
systemkonfiguration.

N/A N/A

Firmware detaljer

Beröringskontroll 
mjukvaruversion

N/A Visar skärmens 
firmwareversion för touch-
kontrollen.

N/A N/A

Skalär version N/A Visar bildskärmens 
scalerversion.

N/A N/A

Juridisk information

LICENSAVTAL FÖR 
SLUTANVÄNDARE

N/A Visar SMART 
slutanvändaravtal.

N/A N/A

Open Source 
Licenser

N/A Visar öppna källkodslicenser. N/A N/A

SMART 
Immateriell 
äganderätt

N/A Visar information om SMARTs 
immateriella äganderätt

N/A N/A
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Nätverksinställningar 41
Applikationsinställningar 42
Systeminställningar 43

Du kan komma åt inställningar via  -ikonen på startskärmen.

Anteckningar 

 l Inställningar kan gälla för en användare eller för hela systemet. Inställningar på 
användarnivå ändras beroende på vilken användare som är inloggad. Inställningar på 
systemnivå gäller alla användare. Se inställningarna för mer information.

 l Vissa inställningar är inte tillgängliga när du är inloggad på ditt SMART-konto. Logga ut från 
ditt SMART-konto på skärmen för att se alla inställningar.

Nätverksinställningar
Alternativ Värden Funktion noter

Wi-Fi

Wi-Fi På
Av

Aktiverar eller avaktiverar Wi-Fi på 
skärmen.

Slå på Wi-Fi för att upptäcka 
nätverk.

[Wi-Fi network 
name]

N/A Visar information om det anslutna 
trådlösa nätverket.

N/A

Wi-Fi MAC-adress N/A Visar MAC-adressen för skärmens 
Wi-Fi-nätverkskort.

N/A

IP-adress för Wi-Fi N/A Visar IP -adressen för skärmens 
Wi-Fi-nätverkskort.

N/A

Wi-Fi-hotspot Aktiverad
Inaktiverat

Använda skärmen som en Wi-Fi-
hotspot.

N/A

SMART iQ ETHERNET

Avancerade alternativ

Statisk IP (Använd 
DHCP)

På
Av

Aktiverar eller inaktiverar DHCP för 
att tilldela en IP-adress till displayen.

N/A

Proxy (Använd 
proxy)

På
Av

Aktiverar eller avaktiverar en 
proxyserver för anslutning till 
nätverket.

N/A
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Alternativ Värden Funktion noter

Proxy 
(Auto-konfigurera)

På
Av

Aktiverar eller avaktiverar 
automatisk konfiguration av 
proxyservern för anslutning till 
nätverket.

N/A

MAC-adress N/A Visar MAC-adressen för 
bildskärmens Ethernet-nätverkskort.

N/A

IP-adress N/A Visar IP-adressen för bildskärmens 
Ethernet-nätverkskort.

N/A

Bluetooth

Bluetooth På
Av

Aktivera eller inaktivera 
bildskärmens Bluetooth.

Slå på Bluetooth för att se 
tillgängliga Bluetooth-enheter.

Visa tillgängliga 
Bluetooth-enheter

N/A Visar tillgängliga Bluetooth-enheter. Slå på Bluetooth för att se 
tillgängliga Bluetooth-enheter.

SMART Moln

Serviceområde N/A Visar serviceregionen. N/A

Applikationsinställningar
Obs! 

Om iQ är inaktiverat är dessa inställningar inte tillgängliga.

Alternativ Värden Funktion noter

SMART Whiteboard

Whiteboard-lagring

Tillåt sparande På
Av

Aktiverar eller avaktiverar sparande av 
SMART Whiteboard-sessioner.

N/A

Policy för rensning 
av whiteboard

Radera efter en 
vecka
Radera efter en 
månad
Radera manuellt

Anger hur länge 
SMART Whiteboardtavlor ska sparas.

N/A

Annat

Skriv eller rita med 
fingret

På
Av

När den är aktiverad kan du skriva med 
fingret. Standard är inaktiverat.

N/A

Delad whiteboard 
är aktiverad

På
Av

Aktivera eller inaktivera möjligheten att 
starta en gemensam whiteboard.

N/A

Anmälningar

Stör ej På
Av

När den är aktiverad visar skärmen inte 
aviseringar för någon app.

N/A

[Appar] På
Av

När den är aktiverad visar skärmen 
aviseringar för appar.

N/A
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Alternativ Värden Funktion noter

Anteckning

Anteckning

Aktivera 
anteckningslager

På
Av

Aktiverar eller inaktiverar kommentarer 
på startskärmen, videoingången och de 
flesta appar.

N/A

Återställa 
anteckningslager

N/A Återställa anteckningslagret om det 
slutar fungera över ett program som 
stöds

N/A

Aktivera kommentarer i installerade appar

[Appar] På
Av

Aktiverar eller inaktiverar kommentarer 
i installerade appar.

N/A

SMART iQ -appar

[Appar] På
Av

Aktiverar eller inaktiverar kommentarer 
på standard iQ-appar.

N/A

Visa appar-lådan På
Av

När den är inaktiverad kan användarna 
inte komma åt biblioteket Apps.

N/A

Systeminställningar
Alternativ Värden Funktion noter

System

Åtkomst till USB-
masslagringsenheter

På
Av

Aktiverar eller inaktiverar åtkomst 
till en USB-enhet.

N/A

Aktivera NFC På
Av

Aktiverar eller inaktiverar NFC för 
SMART-kontoinloggning.

N/A

Avancerade alternativ

SMART Board med iQ På
Av

Aktiverar eller avaktiverar iQ-
upplevelsen.

N/A

Standardinmatning Tillgängliga ingångar 
på bildskärmen.

Välj standardinmatning som 
bildskärmen kommer använda vid 
uppstart.

Den inbäddade iQ-
upplevelsen är 
standardinmatningen.

Avancerade Penn- & Touch-inställningar

Beröringskontroll 
mjukvaruversion

N/A Uppdatera eller rulla tillbaka 
firmwareversionen för touch-
kontrollen.

N/A

Uppdatera touch-
kontrollen 
automatiskt

N/A Välj att uppdatera när en ny 
version av touch-kontrollens 
firmware släpps.

N/A

iQ Pro
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Alternativ Värden Funktion noter

Aktivera iQ Pro-kiosk På
Av

När det är aktiverat slås iQ Pro-
gränssnittet på.

Det här alternativet är som 
förinställt av.
Du uppmanas att starta om 
skärmen för att tillämpa 
ändringarna.

El

Stäng av skärmen efter Inaktiverat
1 min
5 min
30 min
1 timme
1,5 timmar
2 timmar
5 timmar
10 timmar

Ställer in antalet minuter av 
inaktivitet innan displayen går in i 
ett energisparläge.

Standardvärdet är 60 
minuter.

ENERGISPARLÄGE

Gå ner i 
strömsparläge efteråt

Inaktiverat
1 min
5 min
30 min
1 timme
1,5 timmar
2 timmar
5 timmar
10 timmar

Ställer in antalet minuter av 
inaktivitet innan skärmen går in i 
energisparläge.

Standardvärdet är 60 
minuter.

Standby (Stäng av) N/A Om detta är valt kommer 
displayen stänga av alla 
komponenter som är igång för att 
uppnå maximala energibesparing, 
men vakna långsammare.

Detta alternativ är mer 
energieffektivt.
Det här alternativet är 
standard för skärmar i EU.
 

Nätverk i Standby-
läge

N/A Om detta är valt vaknar skärmen 
snabbare och kan slås på med ett 
Wake on LAN-kommando från 
nätverket.

Detta alternativ är mindre 
energieffektivt.
Det här alternativet är 
standard för skärmar utanför 
EU.
 

EXTERNA INGÅNGAR

Använd 
ströminställningar 
även när du visar en 
extern videokälla

På
Av

Om den är aktiverad går displayen 
in i energisparläge även när en 
extern videoingång är ansluten.

N/A

Skärm

Skärmjustering
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Ljusstyrka 0–100 Ställer in bildens övervägande 
ljusstyrka.

Om automatisk ljusstyrka är 
aktiverad och glidreglaget 
för ljusstyrka flyttas snabbt åt 
vänster eller höger så blinkar 
bilden på skärmen. Detta 
kommer att fixas i en 
framtida version av 
systemmjukvaran.

Automatisk ljusstyrka På
Av

Aktiverar eller avaktivera 
automatisk justering av bildens 
ljusstyrka beroende på den 
omgivande ljusnivån.

N/A

Avancerade skärmalternativ

[Olika] [Olika] Ändrar skärminställningar som 
ljusstyrka, färgtemperatur, kontrast 
och så vidare.

De avancerade 
displayalternativen varierar 
beroende på 
displaymodellen.

HDMI-UTGÅNG

Standardupplösning Automatisk
4K60
1080p60
720p60
640x480p60

Ställer in HDMI-upplösningen. HDMI-utgången kanske inte 
är synlig i flera sekunder när 
du ändrar 
utgivningsupplösningen.
SMART Board MX (V4) 
modeller inkluderar inte en 
HDMI Out-kontakt.

HDMI-INGÅNG

Avancerade HDMI-
inställningar

HDMI 1.0
HDMI 2.0
HDMI 3.0
OPS
VGA

Ställer in HDMI-versionen, HDP-
pulsbredden och MHL-
installationsfördröjningen för varje 
HDMI-ingång.

Du kan också aktivera eller 
inaktivera strikt 
överensstämmande 
HDMI Ingång DDC SDA-
timing och förbjuda eller 
tillåta HDCP 2.2 med äldre 
mottagare

Gå till ingångslobbyn 
när det inte finns 
någon signal

På
Av

När det är aktiverat, visa 
ingångsförhandsgranskningarna 
när det inte finns någon signal.

N/A

Audio

Ljud in

Volym Skjutreglage Ställer in mikrofonens vinst. N/A

Inbyggd mikrofon På
Av

Aktiverar eller inaktiverar skärmens 
inbyggda mikrofon. 
Standardvärdet är på.

N/A

Ljuddämpning På
Av

Aktiverar eller inaktiverar 
brusreduceringsfiltret för skärmens 
inbyggda mikrofon. 
Standardvärdet är på.

Aktivera 
brusreduceringsfiltret för att 
minska bakgrundsbruset när 
du använder skärmens 
inbyggda mikrofon.

Ljud ut

Volym Skjutreglage Ställer in volymen från högtalarna N/A
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Alternativ Värden Funktion noter

Inbyggda högtalare På
Av

Aktiverar eller avaktiverar 
bildskärmens interna högtalare.

När analoga högtalare är 
anslutna till bildskärmen 
inaktiveras bildskärmens 
interna högtalare 
automatiskt.

EGENSKAPER FÖR AUDIO

Balans Skjutreglage Ställer in ljudutgången från 
högtalarna.

Dra skjutreglaget hela vägen 
till vänster för allt ljud från 
vänstra högtalaren. Dra 
skjutreglaget helt åt höger för 
allt ljud från högra 
högtalaren.

Bas Skjutreglage Ställer in basnivån. N/A

Diskant Skjutreglage Ställer in diskantnivån. N/A

Datum och tid

Automatiskt datum och 
tid

På
Av

Ställer in bildskärmens datum och 
tid automatiskt.

Konfigurera nätverket till att 
tillåta Network Time Protocol 
(NTP)-begäranden till 
tidsservrar på internet.
SeAnsluta till ett nätverk

Datum N/A Ställer in bildskärmens datum. Inaktivera Automatiskt 
datum och tid för att ställa in 
manuellt

Tid N/A Ställer in bildskärmens tid. Inaktivera Automatiskt 
datum och tid för att ställa in 
tid automatiskt

24 timmars tidsformat På
Av

Visar bildskärmens tid med hjälp 
av 24 timmars klockan.

N/A

Tidszon N/A Ställer in bildskärmens tidszon. N/A

Språk

Systemspråk [Språk] Ställer in språk för 
inställningsmenyn.

N/A

Bläck till text-språk [Språk] Ställer in språk för att konvertera 
skrivning till text.

Du kan installera och 
avinstallera språk.
SeMer information finns i 
Konfigurera bläck-till-text-
språk för textpennan.

Tangentbordets språk Fysiskt tangentbord
Använd 
tangentbordet på 
skärmen
Kortkommandon

Välj inställningar för 
skärmtangentbordet

N/A

Land (Länder) Ställer in bildskärmen land. N/A

Diagnostik

Fabriksåterställning N/A Återställer alla alternativ till 
standardvärdena.

Endast administratörer bör 
återställa displayen.

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=network-connection
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=install-pack
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=install-pack
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=install-pack
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Alternativ Värden Funktion noter

Spara loggfilen till en 
USB-sticka

N/A Kopiera diagnostikloggar till en 
USB-enhet.

Loggarna sparas som en 
ZIP-fil på USB-enheten.

Skicka loggfil till SMART N/A Skicka diagnostikloggar till SMART. N/A

Förbättra upplevelsen På
Av

Skickar användningsstatistik och 
felrapporter till SMART.

N/A

Support-ID [Support ID] Visar den support-ID som är 
associerad till bildskärmen.

Aktivera endast det här 
alternativet på inrådan av 
SMART Support, och endast i 
kombination med skärmens 
support-ID.

Loggningstjänst

Aktivera 
loggningstjänst

På
Av

Aktiverar eller inaktiverar spara 
loggar på en USB-enhet

Med det här alternativet kan 
de tillfälliga iQ-
systemloggfilerna överleva 
en omstart av systemet, på 
bekostnad av visst 
lagringsutrymme på enheten.

Loggnivåer

Loggnivå RAW På
Av

Avancerade loggningsalternativ 
som ska ställas in under ledning av 
SMART Support

N/A

Loggnivå SPM På
Av

Avancerade loggningsalternativ 
som ska ställas in under ledning av 
SMART Support

N/A

Loggnivå RATP På
Av

Avancerade loggningsalternativ 
som ska ställas in under ledning av 
SMART Support

N/A

Loggnivå SEP På
Av

Avancerade loggningsalternativ 
som ska ställas in under ledning av 
SMART Support

N/A

Loggnivå EXT På
Av

Avancerade loggningsalternativ 
som ska ställas in under ledning av 
SMART Support

N/A

Säkerhet

Lås inställningar N/A Lås skärmens inställningar med ett 
säkerhetscertifikat på en USB-
enhet.

SeLåsa ner inställnings 
appen

Gör lösenord synliga På
Av

Avslöjar tecken när du skriver ett 
lösenord i en app eller webbplats

N/A

Installera certifikat N/A Installera säkerhetscertifikat för att 
ansluta till ett nätverk.

N/A

Visa certifikat N/A Visa installerade 
säkerhetscertifikat.

N/A

Visa Root CA-certifikat N/A Visa installerade säkerhetscertifikat 
för rotcertifikatutfärdare.

N/A

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=lockdown
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=lockdown
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Alternativ Värden Funktion noter

Logga ut automatiskt vid 
inaktivitet

Inaktiverat
1 timme
8 timmar
12 timmar

Loggar automatiskt ut en 
användare efter en tid av 
inaktivitet.

N/A

Aktivera automatisk 
inloggning

På
Av

Loggar automatiskt in en 
användare om den är aktiverad

Standard är inaktiverat.

Städa upp

Rensningspolicy Inaktiverat
Återställ manuellt 
med Clean Up 
knappen i 
programstartaren
1 timme
2 timmar
3 timmar
1 dag

Ställer in hur ofta bildskärmen 
rensas upp.

N/A

Rensa webbläsaren N/A Stänger läsarflikar och rensar 
historik, cache och kakor

N/A

Återställ layout och 
bakgrund

N/A Återställer skärmens startskärm till 
standardlayouten. Eventuella 
anpassningar av fastgjorda appar, 
widgetar eller väggpapper 
återställs.

N/A

Rensa appdata och 
inställningar

N/A Stänger öppna program och 
rensar appdata och inställningar.

N/A

Mjukvaruuppdatering

Uppdaterar kanalen Stabil kanal
Beta kanal

Ställer in vilka uppdateringar av 
iQ-systemmjukvaran som 
bildskärmen tar emot.

Vid byte från Betakanalen till 
den stabila kanalen sker en 
fabriksåterställning.
Sesidan 43
SeVäxla till betakanalen

Leta efter uppdateringar 
nu

N/A Säker efter uppdateringar av 
systemmjukvaran.

Om det finns en uppdatering, 
ändras texten till Tillämpa 
uppdatering nu  .
Bildskärmen måste vara 
ansluten till internet för att 
kontrollera om det finns 
uppdateringar av 
systemmjukvaran eller om en 
USB-enhet med en 
uppdateringsfil för 
systemmjukvaran är ansluten 
till bildskärmen.

Remote Management

Starta inställningar för 
Remote Management

N/A Konfigurera skärmens 
anslutningsinställningar med 
SMART Remote Management.

Det här alternativet är bara 
aktiverat när SMART Remote 
Management är aktiverat.

Remote Management är 
aktiverad

På
Av

Aktiverar eller inaktiverar SMART 
Remote Management på 
displayen.

N/A

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=beta-channel-en
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Alternativ Värden Funktion noter

Radix Viso-version N/A Visar Radix Viso-versionen. N/A

Om

Skärmens namn N/A Välj ett namn för din bildskärm. N/A

Hjälp N/A Visar SMART-supportwebbplatsen 
för iQ.

N/A

Skicka feedback N/A Skicka framtida begäranden till 
SMART.

N/A

Skärmens detaljer

Byggnummer N/A Visar iQ-mjukvarans 
versionsnummer.

N/A

Serienummer N/A Visar bildskärmens serienummer. N/A

Artikelnummer N/A Visar bildskärmens serienummer. N/A

Modellnummer N/A Visar skärmens basmodellnummer.
Skärmar som köpts som 62xxS- 
eller 64xxS-SKU:er har ett 60xxS-
basmodellnummer.

N/A

Konfiguration EDU-iQ (Utbildnings-
iQ-upplevelse)
ENT-iQ (Företags-
iQ-upplevelse)
ENT-NoiQ (Företag, 
endast 
skärmkonfiguration 
utan iQ)

Visar skärmens iQ-
systemkonfiguration.

N/A

Firmware detaljer

Beröringskontroll 
mjukvaruversion

N/A Visar skärmens firmwareversion för 
touch-kontrollen.

N/A

Skalär version N/A Visar bildskärmens scalerversion. N/A

Juridisk information

LICENSAVTAL FÖR 
SLUTANVÄNDARE

N/A Visar SMART slutanvändaravtal. N/A

Open Source Licenser N/A Visar öppna källkodslicenser. N/A

SMART Immateriell 
äganderätt

N/A Visar information om SMARTs 
immateriella äganderätt

N/A
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Bilaga C Hantera bildskärmen med 
hjälp av RS-232
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Du kan ansluta en RS-232-kabel från en dators eller ett 
kontrollsystems serieutgång till skärmens RS-232-ingång för 
att välja videoingångar, slå på eller stänga av skärmen och 
få information om skärmens aktuella inställningar, t.ex. volym 
och effektläge.

 

Viktigt 

Använd bara en RS-232-standardkabel. Använd inte en nollmodem kabel. Nollmodem kablar har 
oftast ändarna av samma slag.
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Konfigurerar inställningarna för det seriella 
gränssnittet
Konfigurera datorns seriegränssnitt innan du skickar ut kommandon till bildskärmen.

 1. Slå på bildskärmen:

 2. Om du använder en terminalapplikation på en dator, aktivera lokalt eko för att se vad du skriver 
och skickar till skärmen.

 3. Konfigurera de seriella gränssnittsinställningarna med följande värden:

Överföringshastighet 19200

Datalängd 8

Paritetsbit Inget

Stoppbit 1

 4. Skicka en vagnretur (<CR>) till skärmen. Skärmen visar en kommandoprompt (>) för att indikera 
att skärmen nu kan ta emot kommandon.

Obs! 

 o Om du använder en terminalapplikation på en dator trycker du på ENTER för att skicka 
en vagnretur (<CR>) men du kan också skicka ett radmatningstecken (<LF>), beroende 
på konfigurationen i din terminalapplikation.

 o Om inget meddelande eller ett felmeddelande visas så är konfigurationen av 
seriegränssnittet inte korrekt.  Repetera steg 3 och 4.

När du använder ett styrsystemprogram i stället för terminalprogram föregås alla rader som matas 
ut från displayen av en vagnretur (<CR>) och radmatningstecken (<LF>) och sedan följt av en 
vagnretur (<CR>) och radmatningstecken (<LF>), som visas i exemplet nedan.

>set volume=0<CR>
<CR><LF>
volume=0<CR><LF>
>

Se ävenwikipedia.org/wiki/ASCII

https://www.wikipedia.org/wiki/ASCII
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Kommandon och svar
För att få åtkomst till skärmens information eller för att justera inställningarna med hjälp av 
rumskontrollsystemet, skicka ett kommando efter kommandoprompten (>), skicka en vagnretur eller 
tryck på ENTER och invänta svar från skärmen. Svar föregås av en vagnretur (<CR>) och 
radmatningstecken (<LF>) och följs sedan av en vagnretur (<CR>) och radmatningstecken (<LF>). 
Skicka en vagnretur till skärmen om det inte finns någon kommandoprompt. Om skärmen är redo att 
ta emot kommandon kommer den att visa en kommandoprompt (>) när vagnreturen tas emot. Se 
exemplet nedan.

Korrekt

>get volume
 
volume=55
 
>

I det här exemplet användes =-50 istället för -50.

Fel

>set volume=-50
 
invalid cmd: setvolume=-50
 
>

Anteckningar 

 l Använd ASCII-formaterade kommandon.

 l Kommandon är inte skiftlägeskänsliga och extra mellanslag ignoreras.

 l I många terminalapplikationer på en dator kan du använda BACKSPACE-tangenten när du 
skriver kommandon.

 l Granska varje post noggrant innan du skickar ett kommando till displayen.

 l Skicka inte ett nytt kommando förrän du får svar och nästa kommandoprompt (>). Om det 
inte finns någon kommandoprompt, skicka en vagnretur (<CR>) till skärmen. Om skärmen är 
redo att ta emot kommandon kommer den att visa en kommandoprompt efter att ha fått 
vagnreturen.
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För att hämta en inställnings nuvarande värde

  Använd ett commandoget

Detta exempel visar hur du får volymen:

>get volume
 
volume=55
 
>

Tilldela värde för inställning

  Använd ett commandoset

Detta exempel ställer in volymen till 65: 

>set volume=65
 
volume=65
 
>

Så här ökar eller minskar du en inställnings värde

  Använd kommandot set för att öka eller minska värdet med angivet nummer.set

Detta exempel ökar volymen med 5: 

>set volume+5
 
volume=70
 
>

Detta exempel sänker volymen med 15: 

>set volume-15
 
volume=55
 
>
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Kommandon för effektläge
Hämta kommando Ställ in kommando Respons

get powerstate set powerstate[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l =on
 l =ready
 l =standby
 l =powersave

Anteckningar 

 l Om bildskärmen är i 
UPDATEON eller 
UPDATEREADY tillstånd, kan 
den inte ändra energilägen 
efter det kommandot.

 l När du växlar mellan 
strömlägen på skärmar som 
kör iQ 3.11 eller tidigare ska du 
vänta minst 30 sekunder innan 
du skickar ett nytt kommando.

powerstate=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l on
 l ready
 l standby
 l powersave
 l updateon
 l updateready

Se ävensupport.smarttech.com/docs/energysavingmodes

Ingångskommandon
Hämta kommando Ställ in kommando Respons

get input set input[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l =hdmi1
 l =hdmi2
 l =hdmi3
 l =vga1
 l =ops1
 l =usbc1
 l =usbc2
 l =android

input=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l hdmi1
 l hdmi2
 l hdmi3
 l vga1
 l ops1
 l usbc1
 l usbc2
 l android

Kommandon för ljusstyrka
Hämta kommando Ställ in kommando Respons

get brightness set brightness[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l +[Value]
 l -[Value]
 l =[5–100]

brightness=[Value]
Där [ värdet   ]från ett tal är mellan 5 
och 100

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=install-and-maintenance&context=energy-saving-modes
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Kommandon för frysning
Hämta kommando Ställ in kommando Respons

get videofreeze set videofreeze[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l =on
 l =off

videofreeze=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l on
 l off

Kommandon för rullgardin
Hämta kommando Ställ in kommando Respons

get screenshade set screenshade[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l =on
 l =off

screenshade=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l on
 l off

Kommandon för högtalare
Hämta kommando Ställ in kommando Respons

get volume set volume[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l +[Value]
 l -[Value]
 l =[0–100]

volume=[Value]
Där [ värdet   ]är ett tal mellan 0 och 
100

get mute set mute[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l =on
 l =off

mute=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l on
 l off

Kommandon för firmware-version
Hämta kommando Respons

get fwversion fwversion=[Value]
Där [ värdet  ] är firmware versionen
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Modellnummer kommandon
Hämta kommando Respons

get modelnum modelnum=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l sbid-mx055-v4
 l sbid-mx065-v4
 l sbid-mx075-v4
 l sbid-mx086-v4

Kommandon för serienummer
Hämta kommando Respons

get serialnum serialnum=[Value]
Där [Värde] är serienumret.

Kommandon för delnummer
Hämta kommando Respons

get partnum partnum=[Value]
Där [ värdet  ] är artikelnummer, som inkluderar revideringen. 

Asynkrona meddelanden
Displayen skickar ett asynkront meddelande när instrumentpanelen, främre kontrollpanelen, 
inställningsappen eller fjärrkontrollen används för att ändra en bildskärmsinställning som kan styras 
av RS-232. Displayen skickar också ett asynkront meddelande om skärmens strömtillstånd ändras. 
Asynkrona meddelanden identifieras av ett pundtecken (#) före meddelandet och följs inte av en 
kommandoprompt (>).

Ändra Asynkront meddelande

Visa strömtillstånd #powerstate=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l on
 l ready
 l standby
 l powersave
 l updateon
 l updateready
 l off
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Ändra Asynkront meddelande

Välj ingång #input=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l hdmi1
 l hdmi2
 l hdmi3
 l vga1
 l ops1
 l android

Ljusstyrka #brightness=[Value]
Där [ värdet   ]från ett tal är mellan 5 och 100

Frys bild #videofreeze=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l on
 l off

Rullgardin #screenshade=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l on
 l off

Höj eller sänk volym #volume=[Value]
Där [ värdet   ]är ett tal mellan 0 och 100

Volym ljud Av #mute=[Value]
Där [ värdet  ] är ett av följande:

 l on
 l off
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Bilaga D Registrera skärmen i 
SMART Remote Management

Din interaktiva skärm i SMART Board MX- eller MX Pro-serien har en inbyggd funktion som gör att 
du kan registrera skärmen med organisationens SMART Remote Management-konto. När du 
registrerar skärmen kan du använda SMART Remote Management för att centralt styra skärmens 
funktioner och inställningar, till exempel:

 l blocklistor och tillåtelselistor

 l Wi-Fi

 l Bakgrundsbild

 l certifikat

 l Lås skärmen

 l tillgängliga appar

Sesupport.smarttech.com/docs/enrolllingsrm

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=remotemanagement&context=enrolling-and-removing-devices/enrolling-displays.cshtml
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Certifiering och regelefterlevnad

Elektronisk information (e-label)
Regelverksinformation finns i skärmens inställningar. På 
hemskärmen trycker du på Inställningar Om
Regelverksinformation.

Utlåtande på störning från Federal 
Communication Commission 
FCC
Leverantörens försäkran om överensstämmelse
47 CFR § 2.1077 Information om efterlevnad
Unik identifierare: IDX55-4, IDX65-4, IDX75-4, IDX86-4
Ansvarig part – kontaktinformation i USA
SMART Technologies Inc.       
2401 4th Ave., 3rd Floor
Seattle, WA 98121
compliance@smarttech.com
Denna enhet uppfyller Del 15 av FCCR Reglerna.  Drift är 
tillåten på följande två villkor:

 1. Apparaten får inte orsaka skadlig störning; och
 2. Apparaten måste acceptera all störning som mottas, 

inklusive störning som kan orsaka oönskad drift.

Obs! 
Den här utrustningen har testats och befunnits uppfylla 
gränserna för en digital enhet av Klass A, enligt Avsnitt 15 i 
FCC-föreskrifterna. De här gränserna är avsedda att 
tillhandahålla ett skäligt skydd gentemot skadliga 
störningar när utrustningen används i en kommersiell 
miljö. Den här utrustningen genererar, använder och kan 
utstråla radiofrekvent energi och, om den inte installeras 
och används i enlighet med anvisningar, kan orsaka 
skadliga störningar i radiokommunikation. Användning 
av denna utrustning i en bostadsmiljö kommer troligen 
att orsaka skadliga störningar, i vilket fall användaren 
måste åtgärda störningarna på egen bekostnad.

Försiktighet 
Ändringar eller modifieringar som inte uttryckligen 
godkänts av den som för efterlevnad är ansvarig kan 
ogiltighetsförklara användarens tillstånd att använda 
denna utrustning.

Begränsningar  
Drift i bandet 5,15–5,25 GHz är begränsat till inomhusbruk.
IEEE 802.11b eller 802.11g av denna produkt i USA är 
firmware begränsad till kanaler 1 till 11.

Försiktighet 

 i. drift av enheten i bandet 5150–5250 MHz är endast 
för inomhusbruk för att minska potentiellt skadliga 
störningar på mobila satellitsystem som använder 
samma kanal,

 ii. maximal antennförstärkning som tillåts för enheter i 
banden 5250–5350 MHz och 5470–5725 MHz ska 
överensstämma med e.i.r.p.-gränsen, och

 iii. maximal antennförstärkning som tillåts för enheter i 
bandet 5725–5825 MHz ska överensstämma med 
e.i.r.p.-gränserna som anges för drift punkt-till-
punkt och icke-punkt-till-punkt.

 iv. Användare uppmanas även att kraftfulla radarer 
tilldelas som primära användare (dvs. 
prioritetsanvändare) av banden 5250–5350 MHz 
och 5650–5850 MHz, och att dessa radarer kan 
störa och/eller skada LE-LAN-enheter.

Utlåtande på strålningsexponering
Denna utrustning överensstämmer med FCC:s utlåtande på 
exponeringsgränser som fastställts för oreglerade miljöer. 
Denna utrustning ska installeras och användas med ett 
minimiavstånd på 20 cm mellan antennen på enheten och 
alla personer i närheten. Överföraren får inte placeras eller 
användas på samma plats som någon annan antenn eller 
överförare.

Innovation, forskning och ekonomisk 
utveckling  uttalande av Kanada
Denna enhet uppfyller Kanadas RSS-247 regler för 
Innovation, vetenskap och ekonomisk utveckling. Drift är 
tillåten på följande två villkor:

 1. Apparaten får inte orsaka skadlig störning; och
 2. Apparaten måste acceptera all störning som mottas, 

inklusive störning som kan orsaka oönskad drift.

Utlåtande på strålningsexponering
Denna utrustning överensstämmer med iCED:s utlåtande på 
exponeringsgränser som fastställts för oreglerade miljöer. 
Denna utrustning ska installeras och användas med ett 
minimiavstånd på 20 cm mellan antennen på enheten och 
alla personer i närheten. Överföraren får inte placeras eller 
användas på samma plats som någon annan antenn eller 
överförare.

EU-försäkran om överensstämmelse
SMART Technologies ULC försäkrar härmed att 
radioutrustningstypen interaktiva skärmar IDX55-4, 
IDX65-4, IDX75-4, IDX86-4, och OPS PCM8, PCM11 
överensstämmer med direktivet 2014/53/EU.

mailto:compliance@smarttech.com
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Varning 
Användning av denna utrustning i en bostadsmiljö kan 
orsaka radiostörningar.

Den fullständiga texten till EU-försäkran om 
överensstämmelse finns tillgänglig på följande 
Internetadress: smarttech.com/compliance
Frekvensbandet och största överförda effekt i EU listas 
nedan:

Sändande band  (MHz) Maximal sändningseffekt

13,56 0,0007 μW (ERP)

2400–2483.5 20dBm (EIRP)

5150–5350 22dBm (EIRP)

5470–5725 20dBm (EIRP)

5725–5825 14dBm (EIRP)

Begränsningar i
AT/BE/BG/CZ/DK/EE/FR/DE/IS/IE/IT/EL/ES/CY/LV/LI/LT/L
U/HU/MTNL/NO/PL/PT/RO/SI/SK/TR/FI/SE/CH/UK/HR–
5150 MHz–5350 MHZ är endast för inomhusbruk.

Försiktighet: Exponering för radiofrekvent 
strålning

Denna utrustning överensstämmer med EU:s utlåtande 
på exponeringsgränser som fastställts för oreglerade 
miljöer.  Denna utrustning ska installeras och användas 
med ett miniavstånd på 20 cm mellan elementet och din 
kropp.

Miljöefterlevnad för hårdvara
SMART Technologies stödjer globala ansträngningar att 
säkerställa att elektronisk utrustning tillverkas, säljs och 
kasseras på ett säkert och miljövänligt sätt.

WEEE och batteridirektiv (Waste Electrical and 
Electronic Equipment regulations)
Elektrisk och elektronisk utrustning och batterier 
innehåller ämnen som kan vara skadliga för miljön 
och hälsan. Symbolen med den överstrukna 
soptunnan på hjul, anger att produkter bör kasseras i 
lämplig återvinningsström och inte som vanliga sopor. 
Batterier

Försiktighet 
Det finns risk för brand eller explosion om ett batteri byts 
ut mot en felaktig typ. Kassera använda batterier 
omedelbart. Följ hanteringsinstruktionerna på 
myntcellsförpackningen. Återvinn eller kassera använda 
batterier enligt lokala riktlinjer.

Skärmen har ett CR2025-batteri. Fjärrkontrollen innehåller 
alkaliska batterier. Återvinn eller kassera batterier på 
lämpligt sätt.

Perkloratmaterial
Myntcellsbatteriet innehåller perkloratmaterial. Särskild 
hantering kan krävas.

Sedtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

https://www.smarttech.com/compliance
https://dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
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